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LAvec Matthias, j'ai enfin trouvé un
coach qui ne se contente pas de jeter
des confettis, mais qui soutient mon
équipe comme sic'était la sienne.
Enfin quelqu'un qui connait le secteur
! Je le recommande vivement.“

Directeur commercial, Ford

~Honnétement, sans fioritures et avec
un petit portefeuille clients, je ne
pensais pas que nous pourrions battre
notre record de ventes. Matthias est
un coach qui connait parfaitement la
vente automobile, et cela change
tout.”

Directeur de site, Kia France

CONTACTEZ-NOUS

Matthias STEVENS
+33763697773

+32 485 34 05 04
mstevens@streamlineconsulting.be
contact@automotive-event.com

www.automotive-event.com

Streamline Consulting BV
Ontmijnerslaan 31/14
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POURQUOI CES RESULTATS?

DIFFERENTES RAISONS :

NOTRE EXPERTISE

Streamline Consulting est une équipe d'experts en parcours client
dans le secteur automobile : expérience client, acquisition de
prospects, solutions numériques, formation, coaching, etc.

A ce jour, nous avons organisé plus de 50 événements en France et
en Belgique, au cours desquels nos clients ont pu bénéficier de notre
savoir-faire et de notre expérience en vente de voitures et ont apprécié
les résultats obtenus.

En 2023, nous avons décidé de mettre de coté les articles de féte et
les paillettes pour nous concentrer sur le processus événementiel et
développer une approche plus numérique et plus pertinente afin
d'améliorer encore l'efficacité

Grace a notre expertise, cela se fait également de maniére trés
rentable.
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OPTIMISATION DES PROCESSUS

Procédure d'invitation numérisée

Afin d'éviter le spam et de garantir un taux d'ouverture aussi
élevé que possible, nous avons acheté www.automotive-event.com,
de sorte que nos e-mails d'invitation proviennent d'un domaine de
confiance portant le nom de votre concessionnaire

Afin de garantir une plus grande pertinence et une meilleure
visibilité, nous avons travaillé a la conception d'une série de 3 e-mails
d'invitation personnalisables (nom du client, modéle de véhicule actuel,
date de fin du contrat).

Les clients sont ensuite redirigés vers votre page d'accuell
personnalisée afin de prendre rendez-vous avec le conseiller
commercial de leur choix. Le rendez-vous est également directement
inscrit dans I'agenda du vendeur.

Les invitations peuvent également étre envoyées par SMS

Nous pouvons également gérer vos événements sans rendez-vous
précis. Dans ce cas, nous visons un nombre maximal d'inscriptions

Black Friday ? Ventes privées ? Nouveau modele ? Déstockage ?
Autre chose ? N'hésitez pas a nous contacter. Notre créativité saura
trés certainement vous inspirer.
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PROCEDURE DE ,
CONFIRMATION AUTOMATISEE

Afin de garantir un maximum de rendez-vous, nous avons
développé un processus en 3 étapes :

- Immédiatement aprés la prise de rendez-vous, nous envoyons un
premier e-mail de confirmation et I'ajoutons a I'agenda du vendeur et
du client.

- quelques jours plus tard, nous envoyons un deuxieéme e-mail avec le
« pass VIP » du client (au format PDF avec code QR)

- la veille de I'opération, envoi d'un SMS de rappel




VALEUR AJOUTEE
Création d'outils de reporting

Pour vos événements, Streamline Consulting a développé des des
outils qui vous fournissent :

Pendant I'opération, un suivi en temps réel
- Coaching téléphonique optimisé

- Nombre d'appels effectués

- Rendez-vous pris

- Nombre de ventes et de financements

Apreés l'opération, analyse compléte pour prolonger votre
événement

- Résultats détaillés par vendeur

- A suivre

- Listes de clients indisponibles ou injoignables
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MOINS DE CARNAVAL
PLUS DE RESULTATS

Vendons des voitures ensemble

Profitez de notre expérience et de notre savoir-faire

Exploitez le potentiel de nos processus d'invitation et outils de reporting
numerisés.

Profitez de notre expertise et organisez vous aussi votre prochain
événement avec Streamline Consulting.

RESULTATS
+6,5% des rendez-vous
+15,1% de chiffre d'affaires

B

performance

OPTIMISATIONS
- Processus d'invitation
- Rapports modernes

VALEUR AJOUTEE
- Qualité du coaching
- Continuité de votre événement

o
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CONTACTEZ-NOUS POUR
UNE DEMONSTRATION

Matthias STEVENS - -
+337 63697773 -
+32 485 34 05 04

contact@automotive-event.com

www.automotive-event.com
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