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~,Met Matthias heb ik eindelijk een
coach die niet alleen confetti gooit,
maar mijn team steunt alsof het zijn
eigen team is. Eindelijk iemand die de
sector kent! Ik raad aan. »
Verkoopmanager, Ford

"Eerlijk gezegd, zonder enige
versiering en met zo'n klein bestand,
kon ik me niet voorstellen dat we ons
verkooprecord zouden kunnen
verbeteren. Matthias is een coach die
de autoverkoop perfect kent en dat
verandert alles."

Site directeur, Kia Frankrijk

CONTACTEER ONS

Matthias STEVENS
+33763697773

+32 485 34 05 04
mstevens@streamlineconsulting.be
contact@automotive-event.com

www.automotive-event.com

Streamline Consulting BV
Ontmijnerslaan 31/14
B-1090 Jette
BE0767621871

+32 2 387 13 00

STREAMLINE
Consulting

Automotive Event

h powered by Streamline Consulting




'

Automotive Event
|

‘ | powered by Streamline Consulting
HET BEWIJS IN CIJFERS
RESULTATEN 2024
Afspraken +6,5%
verkopen NN  15.1%

I - 20.2%
Contact/verkoop

0,
Contacygefinancierde verkoop MMM - 297%

m Streamline Consulting Carnaval

Vergelijking op basis van 30 operaties
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WAAROM DEZE RESULTATEN,
VERSCHILLENDE REDENEN:
|
Streamline Consulting is een adviesbureau dat gespecialiseerd is in Q Tolofonisch i
de customer journey in de automotive sector: klantervaring, lead elefoniscne coaching
acquisition, digitale oplossingen, training, coaching, enz. o ,
optimaliseren klantenbestand voorbereiden afspraken ﬁ
Ondertussen organiseerden we al meer dan 50 evenementen in ﬁ;:.‘? email tracking Q bekijken financieringen

Frankrijk en Belgié, waarbij onze klanten de knowhow, ervaring in de “® openen / klikken

verkoop van auto's en de behaalde resultaten hebben gewaardeerd.

In 2023 hebben we besloten om feestartikelen en glitter opzij te zetten ﬁ Rapportage
en het proces van een event aan te pakken en een proces te _ _ oo

ontwikkelen met meer digitalisatie en een relevantere aanpak voor realtime opvolging w complete analyse
nog meer efficiéntie. telefoons resultaten per verkoper

gemaakte afspraken onbereikbare klanten

verkopen op te volgen dossiers
Dankzij onze expertise gebeurt dit ook zeer kostenefficiént. financieringen




PROCES OPTIMALISATIE

Gedigitaliseerde uitnodigingsprocedure

Om spam te voorkomen en een zo hoog mogelijke open rate te
garanderen, hebben we www.automotive-event.com aangeschaft,
zodat onze uitnodigingsmails afkomstig zijn van een vertrouwd domein
met de naam van uw dealer.

Om meer relevantie en een betere zichtbaarheid te garanderen,
werkten we aan het ontwerpen van een reeks van 3 aanpasbare
uitnodigingsmails (klantnaam, huidig voertuigmodel, einddatum
contract).

Klanten worden vervolgens doorverwezen naar uw gepersonaliseerde
landingspagina om een afspraak te maken met de verkoopadviseur
van hun keuze. De afspraak komt ook rechtstreeks in de agenda van
de verkoper.

Uitnodigingen kunnen ook via SMS verstuurd worden.

We kunnen uw events ook beheren, zonder gerichte afspraken. Hier
mikken we dan op een maximaal aantal inschrijvingen.

Black Friday ? Private Sales ? Nieuw model ? Destockage ? lets
anders? Aarzel niet om ons te contacteren? Onze creativiteit kan u
hoogstwaarschijnlijk mee inspireren !
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GEAUTOMATISEERDE
BEVESTIGINGSPROCEDURE

Om een maximum aan afspraken te garanderen , hebben we een
proces in 3 stappen ontwikkeld:

- Onmiddellijk na een afspraak sturen we een eerste bevestigingsmail
en pushen deze in de agenda van de verkoper en klant

- een paar dagen later, het sturen van een tweede e-mail met de "VIP-
pas" van de klant (in PDF-formaat met QR-code)

- de dag voor de operatie, het sturen van een herinnerings-sms
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TOEGEVOEGDE WAARDE
Creatie van rapportagetools

Voor uw evenementen heeft Streamline Consulting tools ontwikkeld om
u te voorzien van:

Tijdens de operatie, real-time monitoring
- Geoptimaliseerde telefonische coaching

- Aantal uitgevoerde oproepen

- Afspraak gemaakt

- Aantal verkopen en financieringen

Na de operatie de volledige analyse om uw evenement te
verlengen.

- Gedetailleerde resultaten per verkoper

- Wordt vervolgd

- Onbeschikbare of onbereikbare klantenlijsten
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MINDER CARNAVAL
MEER RESULTATEN

Laten we samen auto’s verkopen

Profiteer van de ervaring en knowhow

Benut het potentieel van onze gedigitaliseerde uitnodigingsprocessen
en rapportagetools.

Profiteer van onze expertise en ook u kunt uw volgende evenement
organiseren met Streamline Consulting.

efficiencg

RESULTATEN
+6,5% van de afspraken
+15,1% omzet

OPTIMALISATIES s 3 s

E - Uitnodigingsproces Pl performance
2 - Moderne rapportage :

MEERWAARDE
- Kwaliteit van de coaching
- Continuiteit van uw evenement

o
:
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NEEM CONTACT MET
ONS OP VOOR EEN DEMO

Matthias STEVENS A ,
+33763697773
+32 485 34 05 04
contact@automotive-event.com
www.automotive-event.com
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